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I. CỔNG THÔNG TIN ĐIỆN TỬ 

1. Giới thiệu chung 

Cổng thông tin điện tử được nâng cấp, phát triển nhằm cung cấp đầy đủ thông tin 

và dịch vụ hành chính công theo quy định tại Nghị định 43/2011/NĐ-CP  13/06/2011 

của Chính phủ quy định về việc cung cấp thông tin và dịch vụ công trực tuyến trên 

trang thông tin điện tử hoặc cổng thông tin điện tử của cơ quan nhà nước. Phiên bản 

mới Cổng thông tin điện tử đảm bảo:  

- Tích hợp và chia sẻ thông tin với các hệ thống khác. 

- Cung cấp phiên bản cho thiết bị di động. 

- Cung cấp dịch vụ hành chính công. 

2. Cách đăng nhập chương trình  

 Mỗi người dùng, để làm việc với hệ thống cần phải được quản trị hệ thống cấp 

cho một tài khoản truy cập, tùy thuộc vào quyền hạn và trách nhiệm mà người biên tập 

sẽ được cấp các quyền khác nhau. Để thao tác với các chức năng của chương trình, 

người dùng cần đăng nhập như sau:  

a. Bước 1: Nhập địa chỉ truy nhập trang quản trị trên thanh địa chỉ của 

trình duyệt Internet như:  IE8, Mozilla FireFox, Chrome. 

 Dùng trình duyệt IE8 

 Sau khi chọn nút Đăng nhập  trên Cổng thông tin điện tử sẽ xuất 

hiện cửa sổ Certificate Error. Tại cửa sổ này, người dùng chọn Continute to this 

http://dc2008:8080/vbpq/Lists/Vn%20bn%20php%20lut/View_Detail.aspx
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website (not recommended) để mở cửa sổ Đăng nhập hệ thống và nhập Tài khoản, 

Mật khẩu để đăng nhập hệ thống: 

 

 Dùng Mozilla FireFox 

 Sau khi chọn nút Đăng nhập  trên Cổng thông tin điện tử sẽ xuất 

hiện cửa sổ  thông báo This Connection is Untrusted.  

 

Bấm chọn tại đây 
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 Tiếp theo, người dùng chọn  I Understand the Risk 

 

 Sau đó chọn Add Exception, người dùng chọn Get Certificate 

 

 Tại cửa sổ Add Security Exception, người dùng chọn Confirm Security 

Exception để mở cửa sổ Đăng nhập hệ thống 

  Trên trình duyệt Google Chrome  

 Sau khi chọn nút Đăng nhập  trên Cổng thông tin điện tử sẽ 

xuất hiện cửa sổ  thông báo như sau: 

Bấm chọn tại đây 

Bấm chọn tại đây 
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 Tại cửa sổ này: Click chuột vào “Tiếp tục truy cập” . 

b. Bước 2: Nhập tên đăng nhập và mật khẩu. 

 

c. Bước 3: Tích chọn Đăng nhập  để truy cập vào hệ thống.  

3. Trang Lịch làm việc của Lãnh đạo Bộ và Trang Thông tin điều hành, Trang 

Tin tức – Sự kiện 

 Phần thông tin phục vụ điều hành được tích hợp với Cổng thông tin điện tử của 

Bộ để cung cấp các ý kiến chỉ đạo, lịch làm việc của Lãnh đạo Bộ, các thông tin chỉ 

đạo điều hành, các Văn bản cần lấy ý kiến trong Ngành, các Tin tức – Sự kiện của Bộ.  
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3.1 Trang Lịch làm việc của Lãnh đạo Bộ 

 Để xem lịch làm việc của Lãnh đạo Bộ, người dùng phải đăng nhập, sau đó bấm 

chọn Lịch làm việc  trên thanh menu Cổng thông tin điện tử Bộ Tư 

pháp: 

 

Theo mặc định, hệ thống sẽ hiển thị lịch làm việc trong tuần hiện tại của Bộ trưởng: 

 

 Để xem lịch làm việc của Lãnh đạo Bộ khác, ta chọn Lãnh đạo Bộ cần xem: 
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 Để in lịch làm việc tuần của Lãnh đạo Bộ, ta chọn biểu tượng In lịch: 

 

 Sau khi chọn In lịch, giao diện In lịch làm việc của Lãnh đạo Bộ sẽ hiển thị như 

sau: (Ta có thể xem hoặc in Lịch làm việc) 



Hướng dẫn khai thác Cổng thông tin điện tử, Thư điện tử Bộ Tư pháp 

 

Trang 9  

 

 

 Ta có thể tra cứu Lịch làm việc của Lãnh đạo Bộ từ các Tuần trước: 

 

 Sau khi chọn vào tuần cần tra cứu, ta có thể thực hiện xem hoặc in lịch làm 

việc. 

3.2 Trang thông tin điều hành 

 Thông tin cần lưu ý: Đăng tải các thông tin mà các đơn vị trong Bộ cần 

lưu ý. 
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 Văn bản các đơn vị cần lấy ý kiến: Nơi đăng tải các Văn bản của các đơn 

vị trong Bộ cần lấy ý kiến nội bộ trong Bộ, Ngành trước khi ban hành.  

 

 Báo cáo công tác: Các báo cáo công tác tháng, Quý, năm; Báo cáo phục vụ 

giao ban của Lãnh đạo Bộ cũng được đăng tải trong trang này. 
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3.3 Trang Tin tức – Sự kiện 

  Để khai thác Tin tức – Sự kiện người dùng truy cập vào trang chủ, bấm chọn 

Tin tức – Sự kiện. 

 

 Sau khi chọn Tin tức – Sự kiện, hiển thị giao diện trang default. Tại đây cho 

phép người dùng khai thác các thông tin như:  Quản lý chỉ đạo điều hành, Văn bản 

chính sách mới, Hoạt động của Bộ Tư pháp, Hoạt động của các đơn vị thuộc bộ, Hoạt 

động của các tổ chức chính trị xã hội, Hoạt động của tư pháp địa phương, Nghiên cứu 

trao đổi, Thông tin khác.  

 Để khai thác trang danh sách và trang chi tiết Tin tức – Sự kiện người dùng 

thực hiện như sau:  
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 Bước 1: Trên trang default, bấm chọn chủ đề người dùng muốn khai thác:  

 

 Bước 2: Trên trang danh sách chủ đề đã chọn, bấm chọn xem chi tiết tin tức – 

sự kiện, tại đây cho phép người dùng thao tác với các chức năng như: Gửi Email, Gửi 

phản hồi, In bài viết. Ngoài ra người dùng có thể khai thác tin tức cũ hơn.  
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4. Hệ thống Văn bản chỉ đạo điều hành 

 Để truy cập hệ thống Văn bản điều hành qua giao diện Web, người dùng có thể 

thực hiện theo 2 cách như sau: 

 Cách 1: Người dùng hãy mở trình duyệt Internet (sau khi ứng dụng khởi động 

xong, bạn hãy thực hiện nhập địa chỉ của trangVăn bản chỉ đạo điều hành: 

http://vbdh.moj.gov.vn 

 Cách 2: Truy cập Cổng thông tin điện tử Bộ Tư pháp tại địa chỉ 

http://moj.gov.vn/Pages/home.aspx sau đó bấm vào Văn bản điều hành. 

 

 Đây là cơ sở dữ liệu các văn bản chỉ đạo điều hành của Bộ Tư pháp, phục vụ 

nhu cầu tra cứu văn bản chỉ đạo điều hành của cán bộ trong Ngành và người dân quan 

tâm. Để có thể tra cứu đầy đủ các văn bản do Bộ ban hành, cần phải đăng nhập vào hệ 

thống 

 Đến đây ta có thể truy cứu được toàn bộ các văn bản chỉ đạo điều hành của Bộ 

Tư pháp. Ta có thể tra cứu theo lĩnh vực. Ví dụ ta chọn theo lĩnh vực Đầu tư, Tài 

chính: 

 Hoặc ta có thể tra cứu theo loại Văn bản. Ví dụ tra cứu theo Chỉ thị: 

http://moj.gov.vn/Pages/home1.aspx
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 Ta cũng có thể tra cứu theo cơ quan ban hành. Ví dụ ta tra cứu theo cơ quan ban 

hành là các đơn vị thuộc Bộ: 

 

 Ta có thể tìm kiếm nhanh văn bản theo từ khóa. Ví dụ “Công nghệ thông tin”. 

 

5. Trang Thủ tục hành chính 

 Để truy cập Trang thủ tục hành chính qua giao diện Web, người dùng có thể 

thực hiện theo 2 cách như sau: 

 Cách 1: Người dùng hãy mở trình duyệt Internet (sau khi ứng dụng khởi động 

xong, bạn hãy thực hiện nhập địa chỉ của trang Thủ tục hành chính: moj.gov.vn/tthc 

 Cách 2: Truy cập Cổng thông tin điện tử Bộ Tư pháp tại địa chỉ 

http://moj.gov.vn/Pages/home.aspx sau đó bấm vào Thủ tục hành chính 

http://moj.gov.vn/Pages/home1.aspx
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 Sau khi đăng nhập thành công giao diện trang Thủ tục hành chính như sau:  

 

 Để tra cứu các bộ thủ tục hành chính ta có thể tra cứu theo các cách sau: 

 Tra theo từ khóa 

 Tra theo lĩnh vực 

 Tra theo cơ quan thực hiện. 
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 Ví dụ: Chọn Cơ quan Trung ương, sau đó ta có thể nhập Từ khoá hoặc chọn 

Lĩnh vực, Cơ quan ban hành. Ở đây ta chọn lĩnh vực Công chứng, cơ quan thực hiện là 

Trung ương và chọn Tìm kiếm. Khi đó sẽ liệt kê các thủ tục thuộc lĩnh vực Công 

chứng ở cấp Trung ương thực hiện như sau: 

 

 Ta có thể kết hợp các điều kiện trên để cho kết quả tìm kiếm chính xác hơn. 

 Tại giao diện trên, ta có thể chọn thủ tục cần tra cứu (Bổ nhiệm công chứng 

viên (trường hợp không được miễn đào tạo, tập sự)): 
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 Để tra cứu mẫu đơn, mẫu tờ khai ta chọn vào Mẫu đơn, mẫu tờ khai sau đó 

chọn Tên tài liệu hoặc Lĩnh vực tài liệu. Ở đây, ta chọn lĩnh vực tài liệu là Khiếu nại, 

tố cáo và Chọn Tìm kiếm khi đó có 4 mẫu đơn, tờ khai. Tại đây ta có thể mở xem trực 

tiếp hoặc chọn Download mẫu đơn, mẫu tờ khai về máy. Sau đó ta có thể điền trực tiếp 

thông tin và in ra; hoặc in ra sau đó điền thông tin cần thiết và gửi đến cơ quan có 

thẩm quyền giải quyết. 

 

 Tại đây, chúng ta có thể gửi ý kiến đóng góp, phản hồi để xây dựng và hoàn 

thiện Bộ thủ tục hành chính của Ngành Tư pháp (Ta điền đầy đủ thông tin và mã xác 

thực) sau đó chọn gửi về Bộ Tư pháp. Ngoài ra tại đây người dùng có thể in thủ tục 

hành chính.  
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6. Trang Hướng dẫn nghiệp vụ 

 Được xây dựng giúp cán bộ, công chức, viên chức nắm vững hơn nữa công tác 

chuyên môn của mình, tiếp cận nhanh các chính sách, cơ chế, quy định của các văn 

bản quy phạm pháp luật, trao đổi, thảo luận các thông tin nghiệp vụ,... từ đó phục vụ 

công tác chuyên môn được tốt hơn. 

 

 Ở đây có 28 Công văn và 302 Nghiệp vụ. Để tra cứu Nghiệp vụ thuộc lĩnh vực 

công tác nào, ta chọn lĩnh vực công tác ấy. Ví dụ ta chọn lĩnh vực công tác là Thi hành 

án dân sự: 
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7. Trang Văn bản pháp quy (Hệ thống văn bản quy phạm pháp luật) 

 Cơ sở dữ liệu về văn bản quy phạm pháp luật lưu trữ các văn bản quy phạm 

pháp luật do cơ quan ở Trung ương ban hành từ năm 1945 đến nay. Đây là một trong 

những cơ sở dữ liệu tương đối đầy đủ văn bản cung cấp miễn phí phục vụ cho cán bộ 

công chức trong Ngành, cho người dân và doanh nghiệp. 

 Ta có thể tra cứu văn bản theo danh mục: 

 Thời gian ban hành; 

 Theo cơ quan ban hành; 

 Theo loại văn bản. 

 Hoặc sử  dụng công cụ tìm kiếm văn bản 

 Tìm kiếm nhanh 

 Tìm kiếm nâng cao 

 Tra cứu Văn bản theo thời gian ban hành: 

 

 Để tra cứu văn bản theo thời gian ban hành, ta chọn Thời gian ban hành; tiếp 

theo ta chọn các mốc: Từ 1945 đến 1950; Từ năm 1951 đến 1960; Từ 1960 đến 1970 

… Trong khoảng thời gian đó, ta chọn các năm tương ứng cần tra cứu. Ví dụ ta chọn 

năm 1945. 
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 Tra cứu theo cơ quan ban hành 

 Để tra cứu văn bản theo cơ quan ban hành, ta chọn Cơ quan ban hành muốn tra 

cứu. Ví dụ ta chọn cơ quan ban hành là Các Bộ, Cơ quan ngang Bộ  

 

 Sau đó ta chọn Bộ Tư pháp. 
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 Giao diện văn bản của Bộ Tư pháp được hiển thị như sau:   

 

 Ở đây Bộ Tư pháp ban hành 310 Văn bản, bao gồm cả văn bản của Bộ và các 

Thông tư liên tịch được sắp xếp theo thời gian giảm dần. Các văn bản do Bộ mới ban 

hành được hiển thị trên trang đầu; mỗi trang hiển thị 20 văn bản. Tương tự như vậy đối 

với các lĩnh vực khác thuộc các Cơ quan khác ban hành như Quốc hội, Uỷ ban thường 

vụ Quốc hội, Chủ tịch nước, Thủ tướng Chính phủ, Các Bộ, cơ quan ngang Bộ, Các cơ 

quan khác cũng tương tự như vậy. 
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 Tra cứu theo Loại Văn bản 

 Để tra cứu theo Loại Văn bản, ta chọn Loại văn bản cần tra: Hiến pháp; Luật, 

Bộ luật; Nghị quyết; Pháp lệnh; Nghị định; Quyết định; Thông tư; Thông tư liên tịch. 

 

 Tìm kiếm nhanh: 

 Trường hợp biết chính xác ký hiệu, từ khóa theo trích yếu của văn bản (VD: 

Quyết định số 69/2000/QĐ-TTg có ký hiệu là: 69/2000/QĐ-TTg), ta chỉ cần nhập ký 

hiệu này (gõ tiếng Việt có dấu) vào mục Từ khóa. Sau đó bỏ qua các mục còn lại bấm 

vào "Tìm kiếm". 

 

 Tìm kiếm nâng cao: 
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 Để có kết quả chính xác hơn, ta có thể tìm kiếm nâng cao bằng cách kết hợp 

nhiều tiêu chí: Số ký hiệu; Từ khóa; Loại văn bản; Cơ quan ban hành; Người ký … 

 

 Ví dụ: Ta chọn từ khóa là : Đất đai; Loại văn bản là Luật; Cơ quan ban hành là 

Quốc hội: 
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 Tại giao diện hiển thị kết quả tìm kiếm, ta chọn văn bản cần xem (Ví dụ chọn: 

Luật Sửa đổi, bổ sung Điều 126 của Luật nhà ở và Điều 121 của Luật đất đai) 

 

 Tại đây ta có thể xem các thuộc tính của văn bản: 
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 Hoặc lược đồ quan hệ của văn bản: 

 

 Hiện nay cơ sở dữ liệu này chỉ có các văn bản quy phạm pháp luật do Trung 

ương ban hành, chưa tích hợp được các văn bản quy phạm pháp luật do địa phương 

ban hành. Để tích hợp các văn bản quy phạm pháp luật được ban hành từ Trung ương 

đến địa phương, Bộ Tư pháp tiến hành triển khai xây dựng Dự án “Phát triển Hệ thống 

thông tin văn bản quy phạm pháp luật thống nhất từ Trung ương tới địa phương” theo 

Quyết định số 1605/QĐ-TTg ngày 27/08/2010 của Thủ tướng Chính phủ. 

8. Trang thông tin Hỏi đáp và Tư vấn pháp luật: 

 Trang thông tin Hỏi đáp và Tư vấn pháp luật cung cấp các công cụ để cá nhân 

và tổ chức gửi câu hỏi cần tư vấn; tra cứu, tìm hiểu các câu hỏi, nội dung tư vấn, trả lời 

trong các lĩnh vực pháp luật do Bộ Tư pháp quản lý. 
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 Danh mục câu hỏi được phân chia theo: Dân sự, Hình sự, Hành chính, Bộ máy 

nhà nước, an ninh quốc phòng … Trước khi gửi câu hỏi, chúng ta có thể tham khảo 

trước Danh mục các câu hỏi hoặc ta có thể tìm kiếm câu hỏi mà ta quan tâm xem đã có 

câu hỏi và câu trả lời chưa.  

 

 Nếu chưa có câu hỏi mà ta cần, ta có thể gửi câu hỏi đến Ban biên tập bằng 

cách điền các thông tin vào phần Gửi câu hỏi mới: 
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 Nội dung cần điền: Họ và tên; Email; Số điện thoại; Cơ quan công tác; Tiêu đề 

câu hỏi; Đính kèm File; Mã xác nhận và Nội dung câu hỏi; Sau đó chọn Gửi đi. Câu 

hỏi sẽ được gửi đến Ban Biên tập Cổng thông tin điện tử Bộ Tư pháp. Sau khi phân 

loại câu hỏi, Ban biên tập sẽ chuyển câu hỏi đến các Vụ, Cục Chuyên môn của Bộ để 

trả lời. Sau khi trả lời sẽ được đăng trên Trang thông tin Hỏi đáp và Tư vấn pháp luật. 

Trường hợp những câu hỏi không thuộc lĩnh vực công tác của Bộ, Ban Biên tập sẽ 

hướng dẫn độc giả chuyển câu hỏi đến cơ quan có thẩm quyền để trả lời. 

9. Trang Lấy ý kiến dự thảo văn bản quy phạm pháp luật 

 Trang thông tin lấy ý kiến đóng góp cho các dự thảo văn bản quy phạm pháp 

luật là nơi đăng tải các dự thảo văn bản quy phạm pháp luật, tiếp nhận các thông tin 

liên quan và ý kiến đóng góp của cá nhân và tổ chức. Trang thông tin này đăng: Dự 

thảo đang lấy ý kiến; Dự thảo đã lấy ý kiến; Tổng hợp ý kiến. Chúng ta có thể đóng 

góp ý kiến vào các Dự thảo đang lấy ý kiến sau khi đã nghiên cứu Dự thảo văn bản 

quy phạm pháp luật và các tài liệu đính kèm. 
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 Ta có thể gửi các ý kiến đóng góp về Dự thảo văn bản bằng cách: Điền các 

thông tin cần thiết: Họ tên, Email, Địa chỉ, Đơn vị công tác, Tiêu đề, File góp ý đính 

kèm; điền Mã xác nhận và Nội dung góp ý tóm tắt. 

 

10. Trang Danh bạ điện tử 

 Danh bạ điện tử là nơi lưu trữ tập trung thông tin về các đơn vị thuộc bộ, các 

cán bộ công chức trong các đơn vị, Thông tin về các Sở Tư pháp, Thông tin về các 

giám định viên, Thông tin về Luật sư, Tổ chức hành nghề luật sư nước ngoài. 

 Để truy cập vào trang Danh bạ điện tử, người dùng bấm vào biểu tượng 

 trên trang chủ của cổng thông tin Bộ tư pháp. 
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 Tìm kiếm nhanh 

 Trường hợp biết chính xác cơ quan, đơn vị, phòng ban và cán bộ, người dùng 

chỉ cần nhập thông tin cần tìm kiếm (gõ tiếng Việt có dấu) vào mục Từ khóa. Sau đó 

bấm vào "Tìm kiếm".  
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 Tìm kiếm nâng cao 

 Người dùng thực hiện tìm kiếm nâng cáo để có kết quả chính xác hơn. Để tìm 

kiếm người dùng bấm “ Tìm kiếm nâng cao”.   

 

 Trên giao diện tìm kiếm nâng cao, người dùng nhập thông tin cần tìm kiếm (gõ 

tiếng Việt có dấu) vào mục Từ khóa và kết hợp nhiều tiêu chí như: tìm theo tên, theo 

địa chỉ, theo mô tả. Sau đó bấm vào "Tìm kiếm". 

 

11. Dịch vụ hành chính công 

Ngoài việc cung cấp thông tin theo quy định, Cổng thông tin điện tử còn cung 

cấp các dịch vụ hành chính công: 

 Các dịch vụ hành chính công trong lĩnh vực đăng ký giao dịch bảo đảm. 
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 Dịch vụ tra cứu thông tin tình trạng xử lý quốc tịch 

 

 

 

12. Mục thông tin báo chí 
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Mục này đăng tải Các hoạt động trọng tâm của Bộ trong tuần; Một số thông tin 

nổi bật về hoạt động của Bộ Tư pháp; Thông cáo báo chí và Thông cáo báo chí về 

VBQPPL do Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ ban hành 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


